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ACERCA DE CECAM

La Confederacion Regional de Empresarios
de Castilla-La Mancha (CECAM CEOE-
CEPYME Castilla-La Mancha)

Es la
representativa de Castilla-La Mancha, de

Organizacion Empresarial mas
caracter intersectorial, sin animo de lucro,
independiente y de adhesion voluntaria. Fue
constituida por las cinco organizaciones
empresariales intersectoriales y provinciales
de la region (Confederacion de Empresarios
de Albacete, Confederacion Provincial de
Empresarios de Ciudad Real, Confederacion
de Empresarios de Cuenca, Confederacion
Provincial de Empresarios de Guadalajara vy
Federacion Empresarial Toledana),
integrando a través de ellas a mas de 300
asociaciones, siendo asociadas las entidades
constituyentes y las organizaciones

empresariales regionales sectoriales.

La Confederacion pretende la coordinacion,
representacion, gestion y defensa de los
comunes de las

interés en la

intereses generales vy

empresas, con especial
prestacion de servicios que aporten valor al

asociado.

Desde el principio, la patronal regional,
integrada en CEOE y CEPYME, ha venido
asumiendo  responsabilidades que  han
contribuido a la vertebracion autondmica,
consiguiendo con ello una cohesidn

empresarial.

Funciones

Representacion

-Representa a las asociaciones integradas, en
cerca de 100 foros de participacion. Conjuga los
intereses de todos y cada uno de los asociados.

Interlocutor empresarial de la region
-Reconocida por las organizaciones
empresariales, los empresarios, los autonomos,
las Instituciones publicas y privadas, como el
principal interlocutor empresarial de Castilla-La
Mancha.

-Comprometida con la sociedad.

-Coordina los servicios que se prestan, con los de
las organizaciones empresariales provinciales.

Servicios de Informacion y asesoramiento

-Juridico-laboral, Economico, Internacional,
Formacion, Calidad, Medio Ambiente, Prevencion
de Riesgos Laborales, Comunicacion.

-Cursos, reuniones,

seminarios, conferencias,

jornadas, foros, publicaciones, revista informativa.

La inclusion del papel desempenado por las
organizaciones empresariales de nuestro pais,
como es CECAM CEOE-CEPYME, dentro de la
Constitucion Espanola, da muestra de la
relevancia de estas organizaciones, tal y como se
recoge en el Articulo 7 del Titulo Preliminar de la
Carta

contribucion a la defensa y a la promocion de los

Magna, donde ademas se destaca su

intereses econdmicos y sociales.

Para mas Informacion:

CECAM CEOE-CEPYME Castilla-La Mancha
C/Reino Unido, 3-32 Planta
45005-Toledo
Tfno.: 925 28 50 15
Correo electronico: cecam@cecam.es
Web: www.cecam.es
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conocimientos, compartiendo dudas o impulsando el Servicio de Asesoramiento
FPEmpleoCLM,

lgualmente agradecemos la labor del Equipo Técnico, puesto que, ha realizado una
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INTRODUCCION

CECAM puso en marcha el “Plan de Medidas

en FP para el Empleo” dentro de las
iniciativas de Gobernanza en el marco del
del

desarrollo de un servicio de asesoramiento,

Consejo de Dialogo Social, a través

orientacién e informacién, denominado
“Servicio de Asesoramiento FPEmpleoCLM” en
cada una de las cinco provincias de la regioén,
gracias a la colaboracion de Organizaciones
Empresariales provinciales; con la finalidad de
fomentar la implementacion de iniciativas de
Formacion Profesional para el Empleo y de
Formacion y Empleo, entre la poblacion activa
y las empresas,

pymes y microempresas

castellano manchegas.
Por ello, se impulso y
principalmente aquellas
formaciéon garantes de una mejora de las
competencias profesionales y por ende de la
empleabilidad, enmarcadas en el Sistema de

promovié
iniciativas de

Formacién Profesional para el Empleo

dirigidas a la poblacion de
desempleados, en el marco de la Ley 30/2015,

ocupados vy

de 9 de septiembre y el Real Decreto
694/2017, de 3 de julio, por la que se regula el
Sistema de Formacion Profesional para el
Empleo en el ambito laboral y la Orden

178/2020 de 19 de noviembre, de la Consejeria
de Economia, Empresas y Empleo, asi como se
promovié y fomenté los Programas Mixtos de
y Empleo, Dual vy
Practicas Profesionales no laborales y otras
poniendo especial acento en el
asesoramiento sobre el Programa Acredita,
puesto que, este procedimiento, es de vital
importancia,

Formacion Formacion

iniciativas,

ya que, actualmente contamos
con una gran parte de poblacion trabajadora en

la region que actualmente no tiene acreditada

sus competencias profesionales adquiridas a
travées de su experiencia profesional y/o por
vias no formales de formacion.

Asesoramiento técnico dirigido a las pymes y
poblaciéon activa de Castilla-La Mancha

‘Asesoramiento, informacion, apoyo y orientacion
dirigido a la poblacion activa, asi como a las
empresas y mas concretamente a pequefas vy
medianas empresas de Castilla-La Mancha sobre
el Programa Acredita, Formacion Dual y distintas

iniciativas de Formacion Profesional para el
Empleo, u otras de Formacion-Empleo.
Informacion y difusion entre las pymes y

poblaciéon activa de C-LM

‘Disenno de campanas de informacion y difusion,
llevada a cabo de forma organica, en medios
propios de la Organizacion (Webs,
Sociales, Newsletter, etc.), asi como medios de
pago (prensa escrita y digital y/u online, videos,
redes sociales, plataformas, etc.).

publicacion de
documentos/publicaciones de
apoyo en materia de formacion.

Redes

‘Desarrollo y
informacion vy

Organizaciéon y celebracion de iniciativas de

informacion
‘Organizacion y Celebracion de iniciativas de
informacion (jornadas y/o charlas).

CECAM a través del presente Informe expone los
principales del
Asesoramiento FPEmpleoCLM.

resultados Servicio de
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OBJETIVOS

« Asesorar, apoyar y orientar a las pymes y poblacion activa de Castilla-La Mancha sobre
Programa Acredita, Formacion Dual, distintas iniciativas de Formacion Profesional para el

Empleo u otras de Formacion-Empleo de interés.

e Informar y difundir acerca de las distintas iniciativas de Formacion y de Formacion-Empleo.

e Promover iniciativas necesarias para facilitar y generalizar al acceso de las pequeias y
medianas empresas a la formacion de sus profesionales.

Objetivos Especificos

 Informar y asesorar en materia de Formacion Profesional para el Empleo y Formacién y
Empleo, al empresariado y poblacion activa, a través de un servicio permanente de apoyo vy
asesoramiento ubicado en cada una de las cinco provincias de la region.

e Implementar un servicio de informacion y asesoramiento utilizando la modalidad
presencial, on-line y/o teleféonico, con el fin de adaptarse a posibles medidas sanitarias, asi
como adaptarse a las distintas modalidades que facilita el desarrollo tecnolégico.

» Facilitar y generalizar el acceso a la formacion entre el empresariado y poblacion activa, a
través del servicio de apoyo y asesoramiento creado.

 Disefnar y editar contenidos de informacion y apoyo en materia de formacion (triptico, guias,
etc.)

e Difundir e informar utilizando distintos canales de comunicacion, utilizando las nuevas
tecnologias a través de campafas en medios propios de la Organizacion (Webs, Redes
Sociales, Newsletter, etc.), asi como medios de pago (prensa digital y/u online, videos, redes
sociales, plataformas, etc.).

e Celebrar y organizar actuaciones concretas de informacion y difusion como son jornadas
y/o charlas.

e Canalizar toda la informacion recibida del empresariado y la poblacion trabajadora, que
pueda servir para analizar y mejorar el nuevo marco de la formacion y el empleo.

« Fomentar el interés y conocimiento del empresario sobre la Formacion Profesional para el
Empleo, a fin de generar una cultura formativa.

e Seguimiento y control de las actuaciones que comprende el Plan.



ASESORAMIENTO
TECNICO DIRIGIDO A
LAS PYMES Y
POBLACION ACTIVA DE
CASTILLA-LA MANCHA

—
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ASESORAMIENTO TECNICO

Una de las actuaciones mas significativas que comprende el Plan dentro de las
actuaciones del Consejo del Dialogo Social en referencia a Gobernanza, realizadas
desde julio a diciembre del 2021, fue la puesta en marcha del Servicio de
Asesoramiento FPEmpleoCLM, en colaboraciéon con las Organizaciones
Empresariales provinciales, a fin de realizar funciones de asesoramiento y apoyo
técnico entre la poblacion activa, sectores empresariales, empresas, pymes vy
microempresas de la region.

Gracias al Servicio de Asesoramiento, 657 empresas,
pymes y micropymes, de diferentes sectores
empresariales, asi como poblacién activa conocen de
primera mano las distintas iniciativas de Formacion
Profesional para el Empleo y de Formacién y Empleo.

Asi como 167 usuarios/as del servicio recibieron
informacion, por lo que finalmente se realizaron 824
actuaciones de asesoramiento, orientacion e
informacion.

Senalando, que uno de los maximos
esfuerzos que nuestra Organizacion
Empresarial ha acometido, es la
descentralizacion de las actuaciones
realizadas de las capitales provinciales,
gracias a la colaboracion mutua de las
Organizaciones Empresariales provinciales
que, a través de su estructura, personal
técnico 'y recursos, han facilitado vy
consolidado el Servicio de Asesoramiento
FPEmpleoCLM entre empresas y poblacion
activa en un gran numero de localidades
castellano manchegas.

Asimismo, dado nuestro caracter asociativo,
hemos podido generar estructuras de
colaboracion permitiendonos llegar a todo el
territorio, y originar asi una mayor viabilidad y
visibilidad de las iniciativas contempladas en
el Plan, generando asimismo sinergias de
cooperacion y colaboracion.
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SERVICIO DE
ASESORAMIENTO
FPEMPLEOCLM

ASESORAMIENTOS REALIZADOS

657 EMPRESAS, PYMES Y MICROPYMES, ASI COMO POBLACION ACTIVA DE LA
COMUNIDAD DE CASTILLA-LA MANCHA HAN SIDO ASESORADAS Y HAN RECIBIDO
ORIENTACION SOBRE EL PROCEDIMIENTO ACREDITA, FORMACION DUAL U OTRAS
INICIATIVAS DE FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO, Y DE FORMACION Y

\ EMPLEO
= I © 0. 0.0
174 EMPRESAS/PYMES 483 PERSONAS OCUPADAS Y DESEMPLEADAS
TIPO DE ASESORAMIENTO

MAYORITARIAMENTE EL EL 52% DE LOS
ASESORAMIENTO ASESORAMIENTOS
REALIZADO POR EL REALIZADOS SE

PERSONAL TECNICO FUE LLEVARON A CABO
PRESENCIAL (57%), POR INICIATIVA DEL

CONCRETAMENTE EL 63% PERSONAL TECNICO

DE LOS ASESORAMIENTOS UBICADO EN CADA
SE REALIZARON EN LA SEDE UNA DE LAS CINCO
DE LAS ORGANIZACIONES PROVINCIAS
EMPRESARIALES
PROVINCIALES

PONIENDO EN VALOR LA OPERATIVIDAD DEL ASESORAMIENTO Y APOYO LLEVADO A
CABO POR EL PERSONAL TECNICO, YA QUE, PRINCIPALMENTE SE HA CONSIDERADO
PRIORITARIO EL PODER DAR UN ASESORAMIENTO CARA A CARA, INCLUSO EN UNA
SITUACION DE INCERTIDUMBRE DEBIDO AL COVID-19, A FIN DE DISPONER DE UN
FEEDBACK POR PARTE DE LOS/AS USUARIOS/AS ATENDIDOS/AS, EN DETRIMENTO DE
OTRAS VIAS COMO SON TELEFONICAS O POR CORREO ELECTRONICO
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SERVICIO DE
ASESORAMIENTO
FPEMPLEOCLM

TEMATICA DEL ASESORAMIENTO

Desde el Servicio de Asesoramiento FPEmpleoCLM se asesoré y orienté al tejido
empresarial de Castilla-La Mancha, concretamente a las pymes y micropymes, asi
como a la poblacién en general principalmente sobre las siguientes iniciativas:

Programa Acredita.

Contrato para la Formacién y el Aprendizaje - Formacién Profesional Dual.
Programas de Formacién y Empleo en el Seno de la Empresa.

Formacién Programada por las Empresas para sus Trabajadores/as.
Permisos Individuales de Formacién (PIF).

Formacién de oferta para personas trabajadoras ocupadas o desempleadas.
Prdcticas Profesionales No Laborales.

74% DE LOS ASESORAMIENTOS
VERSARON SOBRE EL PROGRAMA
ACREDITA, CON LA INTENCION DE

QUE LA POBLACION TRABAJADORA DE

LA REGION ACREDITARA SUS
COMPETENCIAS PROFESIONALES
ADQUIRIDAS A TRAVES DE SU
EXPERIENCIA PROFESIONAL Y/O POR
VIAS NO FORMALES DE FORMACION.

11% DE LOS/AS ,
ASESORADOS/AS RECIBIO
INFORMACION Y
ASESORAMIENTO SOBRE LA
FORMACION DE OFERTA
DIRIGIDA A LA POBLACION
OCUPADA Y DESEMPLEADA.
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SERVICIO DE

ASESORAMIENTO
FPEMPLEOCLM

,

INFORMACION REALIZADA

SE  INFORMO PRINCIPALMENTE A TRAVES DE CORREO
ELECTRONICO A 167 USUARIOS Y USUARIAS (EN SU
MAYORIA POBLACION DESEMPLEADA% DEL SERVICIO DE
ASESORAMIENTO FPEMPLEOCLM, SOBRE LAS DISTINTAS
INICIATIVAS DE FORMACION. SENALANDO, QUE EL 62% DE
LAS PERSONAS USUARIAS SOLICITO INFORMACION DEL
PROCEDJMIENTO ACREDITA, SEGUIDAMENTE UN 13%
SOLICITO INFORMACION SOBRE LA FORMACION DE OFERTA
PARA PERSONAS TRABAJADORAS OCUPADAS O
DESEMPLEADAS.
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PROGRAMA ACREDITA

SE PRIORIZO EL ASESORAMIENTO SOBRE ACREDITA, CON LA INTENCION DE
AYUDAR A LA POBLACION A ACREDITAR SUS COMPETENCIAS, REALIZANDOSE UNA
CAMPANA ESPECIFICA DE INFORMACION Y DIFUSION.

Es significativo sefialar que, de los 657 asesoramientos en total, 550 asesorados/as
recibieron informacién en materia del Procedimiento Acredita, de los cuales 380
asesorados/as manifestaron estar interesados en dicha iniciativa, concretamente
304 personas ocupadas/desempleadas y 76 empresas/pymes; concluyéndose, que
existe posibles candidatos/as interesadas en iniciar Procedimiento Acredita o
Empresas/pymes interesadas en que sus profesionales puedan realizar dicha

solicitud.

550 asesorados/as en materia del Procedimiento

Acredita

EPEmpleocLm

ACREDITA

Castilla-La Mancha

Si tienes al menos tres afios de experiencia laboral
y/o cursos de formacion no reglada, ahora puedes
conseguir una acreditacion oficial.

Es tu momento.

Inférmate en CECAM y en las Organizaciones Empresariales Provinciales de la regidn.

feda fifecir [e292] @omEge  fedeto

380 asesorados/as manifiestan estar interesados en el
Procedimiento Acredita, concretamente 304 personas

ocupadas/desempleadas y 76 empresas/pymes.

Asimismo, de los 304 asesoramientos realizados a la poblacién activa, 94
asesorados/as informaron al personal técnico haber realizado la solicitud del
programa. No obstante, este dato no es significativo, ya que responde a la
voluntad o no de las personas asesoradas, asimismo al ser un procedimiento
abierto en el tiempo, puede ocurrir que la persona asesorada haya realizado o
realice solicitud fuera del periodo de ejecucidén del presente Plan (julio a

diciembre del 2021).
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PROGRAMA ACREDITA

LAS FAMILIAS PROFESIONALES VINCULADAS A LOS CERTIFICADOS DE
PROFESIONALIDAD, MAS DEMANDADAS Y ASESORADAS, SON:

0% 5% 10% 15% 20%

Imagen personal

Comercio y Marketing

Administracién y gestién

Hosteleria y turismo

Servicios Socioculturales y a la comunidad

Sanidad

Transporte y mantenimiento de vehiculos

Agraria

Informatica y comunicaciones

Textil, confeccion y piel
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PROGRAMA ACREDITA

Gracias al papel que CECAM CEOE-CEPYME C-LM |uega como principal
interlocutor del Teiigo empresarial, y en su afdn de promover el Programa
ACREDITA, se organizaron reuniones de informacién y asesoramiento tanto con
la Federacién Regional de Peluquerias y Centros de Estética de la regién, asi
como con la Federacién Regional de Asociaciones de Empresas Instaladoras y
Mantenedoras de Fluidos g Emergencia de Castilla-La Mancha, ambas
asociaciones integradas en CECAM. Sefialando que en las reuniones se contd con
la estimable colaboracién de la Direccién General de Formacién Profesional
ara el Empleo de la Consejeria de Economia, Empresas y Empleo, asi como con
a Direccién General de Formacién Profesional de la Consejeria de Educacidn,
Cultura y Deportes, a fin de afianzar conocimientos, resolver posibles dudas,
ademds de promover esta iniciativa que permite una mejora sustancial del
curriculum de los profesionales del sector de peluqueria, imagen personal,
instaladores, energético u otros relacionados, al poder demostrar sus
capacidades.

FEDERACION REGIONAL DE FEDERACION REGIONAL DE
PELUQUERIAS Y CENTROS DE ASOCIACIONES DE EMPRESAS
ESTETICA DE LA REGION INSTALADORAS Y MANTENEDORAS DE
FLUIDOS Y EMERGENCIA DE CASTILLA-LA
MANCHA

CECAM acerca Acredita C-LM a la rama de FRICAM se interesa por el programa
peluqueria y estética. ACREDITA.
Este colective muestra un gran interés, ya que a FRICAM se reline con las directoras generales de
través de Acredita C-LM se consioue una meiora Formacion de |a ICCM para interesarse por los Planes
https.//cecam.es/cecam-acerca-el-programa- https://cecam.es/fricam-se-reune-con-las-
acredita-c-lm-a-la-federacion-regional-de- directoras-generales-de-formacion-de-la-jccm-

peluqueria-y-la-estetica/ para-interesarse-por-los-planes-acredita/


https://cecam.es/cecam-acerca-el-programa-acredita-c-lm-a-la-federacion-regional-de-peluqueria-y-la-estetica/
https://cecam.es/fricam-se-reune-con-las-directoras-generales-de-formacion-de-la-jccm-para-interesarse-por-los-planes-acredita/
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PERFIL DE LA POBLACION
ACTIVA ASESORADA

Muestra analizada: 483 personas activas asesoradas de los 657 asesoramientos totales
realizados, a través del Servicio de Asesoramiento FPEmpleoCLM.

Trabajador/a por cuenta ajena

Trabajador/a por cuenta propia(independiente)
Trabajador/a por cuenta propia(con asalariados)

Trabajador/a desempleado

0% 10% 20% 30% 40%

EL 19% DE LA POBLACI,(')N ASESORADA EJERCE SU
ACTIVIDAD EN PELUQUERIAY ESTETICA, SEGUIDAMENTE
UN 13,8% EJERCE SU ACTIVIDAD EN EL
COMERCIO/VENTA.

Area Funcional
Direccidon ‘ Administracion

30%
20%
10%

0%




CECAM CEOE-CEPYME C-LM

PERFIL DE LA POBLACION
ACTIVA ASESORADA

7%

BACHILLERATO
GRADUADO ESCOLAR FP/C.G.M

PERFIL DEL ASESORADO/A: MUJER QUE
TRABAJA POR CUENTA AJENA, EN EL

De 36 a 44 afios

De 45 a 55 afios

De 26 a 35 afios

Mayores de 55

De 16 a 25 afios

DG

AMBITO DE LA PELUQUERIA Y ESTETICA, DE
MEDIANA EDAD, CON ESTUDIOS BASICOS.
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PERFIL DE LA EMPRESA/
PYME ASESORADA

Muestra analizada: 174 empresas/pymes asesoradas de los 657 asesoramientos totales
realizados, a través del Servicio de Asesoramiento FPEmpleoCLM.

75%
50%
25%

0%

86% DE LAS EMPRESAS
ASESORADAS A TRAVES DEL
SERVICIO DE
ASESORAMIENTO

FPEMPLEOCLM, PERTENECEN
AL SECTOR TERCIARIO Y/O
SERVICIOS.

29% PERTENECEN AL CNAE-
2009 EN EL GRUPO S. OTROS
SERVICIOS, SEGUIDAMENTE
UN 28% EJERCEN EN EL
GRUPO G. COMERCIO AL
POR MAYOR Y AL POR
MENOR; REPARACION DE
VEHICULOS DE MOTOR Y
MOTOCICLETAS.
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PERFIL DE LA EMPRESA/
PYME ASESORADA

B -
54 %
(o
De 45 a 55 afios Mujeres
(o)
De 26 a 35 afios 0
Hombres
Mayores de 55 l

0% 10% 20% 30% 40%

LICENCIADO/A FP/C.G.M
UNIVERSITARIO/GRADO
FP/C.G.S. GRADUADO/A ESCOLAR
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PERFIL DE LA EMPRESA/
PYME ASESORADA

Trabajador/a por cuenta propia (con asalariados) _

Trabajador/a por cuenta propia (independiente)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Area Funcional

Direccion Administracion

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Directivo/a Técnico/a Mando Intermedio  Trabajador/a cualificado/a

PERFIL DEL ASESORADO/A: MUJER DE
MEDIANA EDAD, LICENCIADA, QUE EJERCE

COMO DIRECTIVA EN MICROEMPRESAS DE
SERVICIOS.




INFORMACION Y
DIFUSION ENTRE LAS
PYMES Y POBLACION

ACTIVA DE C-LM

—
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INFORMACION Y DIFUSION

Desde el Servicio de Asesoramiento FPEmpleoCLM, se difundio entre las empresas
(pymes y microempresas) y poblacion activa de Castilla-La Mancha, las distintas
iniciativas de Formacion Profesional para el Empleo y de Formacion y Empleo, a traves
de una campana de publicidad en medios de comunicacion y herramientas de
comunicacion propias de CECAM y de las Organizaciones Empresariales provinciales,
asi como en medios de pago, con la intencion de promover una sociedad que valore el
papel fundamental que la formacion juega en el aporte de riqueza y bienestar.

Se disend campanas de comunicacion especificas, sobre:

e Programa Acredita.
e Programas de Formacion y Empleo en el Seno de la Empresa.
e U otras iniciativas de FPE y de Formacién y Empleo.

U Bn [ )
'- L R e

mmpho:m Tl

ACREDITA . : oo

Castilla-La Mancha 9 . | ERPEm

—_—

PROGRAMAS,
DE FORMACION
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INFORMACION Y DIFUSION

282 PUBLICACIONES EN
RRSS

L~

Senalando que las Organizaciones Empresariales provinciales,
realizaron una gran labor de difusion e informacion, a travées de
un total de 325 publicaciones realizadas en diferentes Redes
Sociales, Notas de Prensa y Circulares, permitiendo una gran
difusion de las distintas iniciativas entre un gran numero de
usuarios/as.

y 24 PUBLICACIONES EN
PRENSA ESCRITAY

. DIGITAL
ENVIO DE 19 MAILING

INFORMATIVOS/
CIRCULARES @
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< PUBLICIDAD EN MEDIOS DIGITALES Y REDES SOCIALES DE PAGO

Para lograr una mayor difusion y alcance de la Formacién entre la poblacion
castellano manchega, desde CECAM se llevd a cabo una campana de difusion en

medios de pago desde septiembre a diciembre del 2021, concretamente en las
siguientes plataformas digitales:

@ CECAM CEOE-CEFYME Casullar-La Mancha
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PLATAFORMA FACEBOOK BUSINESS MANAGER cof ROGRAMASDE

en ol seno de la Empresa

89.354 A 89.720 CLICSEN
LA PUBLICIDAD PUBLICADA s Informacica
EN FACEBOOK E giugz‘t ECU'1'I'5! para la Formacidn y & n
INSTRAGRAM
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PUBLICIDAD EN MEDIOS DIGITALES Y REDES SOCIALES PROPIAS A

LA ORGANIZACION

Dada la repercusion que tienen hoy en dia las Redes

Sociales, como medio de comunicacion y difusion, CECAM
utilizé sus propias Redes Sociales como canal de difusion

@_CECAM

de la FPE (Twitter, Facebook, LinkdIn, Youtube).

RED SOCIAL TWITTER

3.951 seguidores.

CECAM & CECAM - 8 ot 2021
B9 AN no conoces &l Acredita Castilla-La Mancha?

¥ inférmate y consigue una acreditacidn oficial tras comprobar las
competencias adguiridas por la experiencia laboral yio formacidn
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CECAM @ CECAM - 16 dic. 2021

®P Asesdrate gratls sobre #FPEmplecCLM e infdemate en nuestras
programacion dé curfos para

OfgAnizacionds provingiales sobre la

itdesempleados, Hautdnomos ¥ Rrabajador

Descubre sus ventajas y oportunidades! T cecam.es/fpempleocim
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@CECAM @ CECAM - 8 oct. 201
B2 LAGA nd conocEs &l Acredita Castilla-La Mancha?

comprobar las compatencias adquiridas por la experiencla

Acsrona
i inférmate y consigue una acreditaciin oficlal tras
— ! laboral yfo formacin..
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Impeesiones (1) Nuevos seguidores (1) Visitas del perfil ()
430 0 1

Clics an anlaces (1)
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@ CECAM @ CECAM - 16 dic. 2021

TP Asesdrate gratis sobre #FPEmplecCLM e infdrmate en
m $ e nUSTras ofganizaciones provinciales sobre la nueva
[ __4:% programacidn de cursos para #desemplaados, #autdnomaos

3 d' y Brabajadores
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Impresiones (&) Hugvos seguidores (D) Visitas del parfil ()
229 0 0

Clics en anlacas (D

1

#FPEmpleoCLM

La campana en Twitter se llevdo a cabo desde septiembre a
diciembre de 2021, en dias alternativos. CECAM dispone una cuenta
propia en Twitter, @_CECAM, con un crecimiento constante
numero de seguidores desde su creacion, actualmente cuenta con

del
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RED SOCIAL LINKEDIN

La campana en Linkedln se llevé a cabo desde agosto a diciembre de
2021, en dias alternativos, llegando asi a un gran numero de
destinatarios de forma rapida y eficaz. CECAM dispone una cuenta
propia en LinkedIln, CECAM CEOE-CEPYME, actualmente cuenta con
906 seguidores.
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RED SOCIAL FACEBOOK

La campana en Facebook se llevé a cabo desde agosto a diciembre
de 2021, en dias alternativos, llegando asi a un gran numero de
destinatarios de forma rapida y eficaz. CECAM dispone una cuenta
propia en Facebook, CECAM CEOE-CEPYME Castilla-La Mancha
@cecamclm, actualmente cuenta con 1.202 seguidores.
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www.cecam.es/fpempleoclm/

Es resenable remarcar que toda la
publicidad publicada en diversas Redes
Sociales de pago o propias a la
Organizacion, asi como en otros medios
de comunicacion digital o escrita, se
hipervinculé con la website,
www.cecam.es/fpempleoclm, siendo el
principal foro de informacion de la FPE.
Es por ello, que a través de la Website se
recibieron 428 consultas de
asesoramiento (69 Albacete, 27 Ciudad
Real, 40 Cuenca, 65 Guadalajara y 159
Toledo).

"34.422 visitas a la Website"

"95,67% visitas por movil *
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cecam.es/fpempleoclm/programa-acredita/

Dentro de la Website
www.cecam.es/fpempleoclm, se
disendé espacio web dedicado al
Programa ACREDITA, con
informacién y enlaces de interes, a
fin de que la poblacion castellano
manchega pudiera conocer de
primera mano dicho Programa que
facilita la obtencion de una
acreditacion oficial, tras comprobar
las competencias adquiridas a
través de tu experiencia laboral y/o
por haber realizado cursos de
formacion por vias no formales.

"20.975 visitas a la
Website"

"96% visitas por
movil "
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(: PUBLICIDAD EN MEDIOS DE PRENSA ESCRITA/DIGITAL

- ————— TOHLEDY

El especticulo ‘Luz
Toledo' regresa a la
catedral con 20 pases
de jueves a sibado

CAMPANA PRENSA ESCRITA

ABCY LA TRIBUNA

e Publicidad Programa Acredita:
29 de septiembre, 17 de

. L E e
octubre, 07 y 21 de noviembre, ————
y 12 de diciembre de 2021. ACREDITA
it/ fwww.abe.es ° PUb“C'dad Programas de T =
Formacion y Empleo en el seno
de la Empresa: 11 de noviembre

de 2021. -
e Publicidad FPE: 12 de L e pe——
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e Publicidad Programa
Acredita:

- 29 de septiembre, 08 de

octubre, 04,10 'y 22 de

noviembre, y 13 de diciembre de

2021 se publicé en la Tribuna de

Albacete, Ciudad Real, Cuenca,

Talavera y Toledo. &

- - 02y 03, 09y 10 de octubre, 06 e s —
LaTnbuna y 07,20 y 21 de noviembre, 11y L 3 © | neitieand
12 de diciembre de 2021, se ACREDITA B ﬁ =

publico en la Tribuna de — = S EY g
Guadalajara. % -

e Publicidad Programas de
Formacion y Empleo en el
seno de la Empresa:

- 09 de diciembre de 2021 se

publico en la Tribuna de

Albacete, Ciudad Real, Cuenca,

Talavera y Toledo.

- 11 y 12 de diciembre de 2021,

se publico en la Tribuna de

Guadalajara.
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CAMPANA PRENSA DIGITAL
ELDIGITALCLM,

ENCASTILLALAMANCHA.ES

EL DIGITALCLM
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Se inserto imagen
publicitaria del Programa
Acredita del 29 de

septiembre al 15 de
ElDlG"ALCI_M diciembre de 2021, asi
< Lh MiNIEE como se insertd imagen
publicitaria de los

Programas de Formacion

y Empleo en la Empresa

del 08 de noviembre al 15

de diciembre.
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Economia de Castills-La Maneha
202 e
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sigue una
acrednacuon aoficial.
iEs tu momento!

Se publico Banner
publicitario movil del
Programa Acredita desde el
29 de septiembre al 15 de

s diciembre de 2021,  asi
EN LM como se insertd imagen
publicitaria de los

Programas de Formacion vy
Empleo en en seno de la
Empresa del 08 de
noviembre al 15 de
diciembre del 2021. =
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CAMPANA PRENSA DIGITAL

ELDIADIGITAL.ES,

LIBERALDECASTILLA. COM

ELDIA.....

controlado por @B wui

Se publico Banner
publicitario movil de los
Programas de Formacion y
Empleo en el seno de la
Empresa del 08 de
noviembre al 15 de
diciembre.
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Liberal de Castilla

mmmmm El dinrio de Cuenca y Guadalajors s

Se publico Banner
publicitario movil del
Programa Acredita y de los
Programas de Formacion y
Empleo en el seno de la
Empresa del 01 de
noviembre al 15 de
diciembre.

ELDIA... —w. TR

P ———

— -

, dupn rar
II d |< |.| |]n)‘|hm\
llllll

cio d Fuensalida Nt ﬂiﬁi |
J ..... o ey
a o

Viajar

Informaciones




CECAM CEOE-CEPYME C-LM

INFORMACION Y DIFUSION

EDICION Y DISTRIBUCION DE MATERIALES
INFORMATIVOS/PUBLICITARIOS

EDICION FOLLETOS

INFORMATIVOS

6.200 unidades Triptico/ Folleto Acredita Castilla-La Mancha

Se realizd una primera edicion de 2.000 ejemplares del Triptico/Folleto, vy
posteriormente a peticion de la Administracion para las Oficinas de Empleo se

reeditd 4.200 ejemplares, a fin de que tuvieran un material de apoyo en el proceso
de orientacion de Acredita.

ACREDITA

Castilla-La Mancha
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https.//cecam.es/wp-content/uploads/2021/10/Acredita-Folleto.pdf

2.000 unidades Triptico/ Folleto Programas de Formacion y
Empleo en el seno de la Empresa
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PROGRAMAS
DE FORMACION
' YEMPLEO

,/' Y enelsenc de L Empeesa

https.//cecam.es/wp-content/uploads/2021/10/Programa-FP-Folleto.pdf


https://cecam.es/wp-content/uploads/2021/10/Acredita-Folleto.pdf
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EDICION MATERIALES
PUBLICITARIOS
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FORMACION

PARA. EL EMPLEO

REVISTA CECAMINFORMA

CSAPES COMO HACER FORMACION EN TU EMPRESAT

Se publicé imagen publicitaria, 1 Pdgina a color
A4, creada por CECAM sobre el presente Plan. Es
importante remarcar la repercusion de la revista
Cecamlinforma, entre el tejido empresarial
castellano manchego, puesto que, se editan
trimestralmente 6.500 ejemplares.




ORGANIZACION Y
CELEBRACION DE
INICIATIVAS DE
INFORMACION
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ACTUACIONES DE
INFORMACION

Con la intencién de afianzar conocimientos en Formacion Profesional para el
Empleo, asi como iniciativas de Formacion y Empleo, se organizaron y
celebraron 26 actuaciones de informacion (jornadas y/o charlas), con la
intencion de introducir y asentar conocimientos indispensables en materia
de Formacion continua.

Un total de 250 empresarios y/o entidades, personas activas, asistieron a
estas actuaciones de informacion, impartidos tanto por el Personal Técnico,
asi como, con la colaboracion de Personal Especialista en la materia, tales
como; Directora General de Formacion Profesional de la Consejeria de
Economia, Empresas y Empleo, Directores de Departamentos de Formacion
y/0 Juridico Laboral de las Organizaciones Empresariales provinciales,
Ponente de gran prestigio, etc.

N.° TOTAL

ALBACETE 5

CIUDAD REAL

7/
|

CUENCA 6
|

GUADALAJARA 5

TOLEDO 3
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SATISFACCION DEL
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SATISFACCION DEL SERVICIO
FPEMPLEOCLM

CECAM CEOE-CEPYME C-LM tiene implantado un “Procedimiento de Gestion de
Calidad” en la propia Confederacion, UNE-EN ISO 9001:2015, el cual se aplico, con la
intencion de conocer el grado de satisfaccion del empresariado y personas
trabajadoras asesoradas, y como feedback en la mejora continua de nuestro servicio.

Para ello, transcurrido un mes tras el asesoramiento realizado, CECAM selecciono una
muestra y contactd via telefénica con el destinatario de la accion seleccionado,
realizandole tres preguntas de satisfaccion disenadas para valorar, en primer lugar, la
satisfaccion del asesoramiento recibido, en segundo lugar, el trato recibido por el
personal técnico y finalmente la congruencia entre el asesoramiento y las necesidades
de la persona asesorada. La valoracion maxima es un 10 y la minima un 0.

Las empresas y la poblacion activa de
Castilla-La Mancha valoran con un
sobresaliente, 9'41, el Servicio de

Asesoramiento FPEmpleoCLM

SERVICIO DE TRATO RECIBIDO UTILIDAD DEL
ASESORAMIENTO ASESORAMIENTO

RESULTADO
GLOBAL
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PUNTOS DE INFORMACION

4@ cecam

C:ZOE - CEPYME

027 CASTILLA-LA MANCHA

feda

=fecir

federacion cmperesarial de cindad real

CZOE - CEPYME

cCete
CEPYME

CUENCA

oAm=]m[=

CEPYME
GUADALAJARA

%Fedeto

Fedaracion de Cmprensies de s prevings de Tateds
CESOE== CEPYME

e ]

FPEMPLEOCLM

C/ Reino Unido 3, Planta 32 - 45005 Toledo
+ 34 925 285 015 - cecam@cecam.es
wWWwWw.cecam.es

C/ de los Empresarios, 6 - 02005 Albacete
+34 967 217 300 - feda@feda.es
www.feda.es

Pza. Mayor, 14 (Pasaje Alcor 3) 12 Planta
13001 Ciudad Real
+34 926 600 002 - fecir@fecir.eu
www.fecir.eu

C/ Hermanos Becerril, 34 - 16004 Cuenca

+34 969 213 315 - info@ceoecuenca.org
WW\WwW.ceoecuenca.es

C/ Molina de Aragodn, 3 - 19003 Guadalajara
+34 949 212 100 - info@ceoeguadaljara.es
www.ceoeguadalajara.es

Paseo del Recadero, 1 45002 Toledo
+34 925 228 710 - fedeto@fedeto.es
www.fedeto.es



http://www.fecir.eu/
http://www.cecam.es/
http://www.feda.es/
http://www.ceoecuenca.es/
http://www.ceoeguadalajara.es/
http://www.fedeto.es/
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