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CECAM CEOE-CEPYME C-LM

La Confederacion Regional de Empresarios
de Castilla-La Mancha (CECAM CEOE-
CEPYME Castilla-La Mancha)

= la mas
representativa de Castilla-La

Organizacion Empresarial
Mancha, de
caracter intersectorial, sin animo de lucro,
independiente y de adhesion voluntaria. Fue
constituida por las cinco organizaciones
empresariales intersectoriales y provinciales
de la region (Confederacion de Empresarios
de Albacete,

Empresarios de Ciudad Real, Confederacion

Confederacion Provincial de
de Empresarios de Cuenca, Confederacion
Provincial de Empresarios de Guadalajara y
Federacion Empresarial Toledana),
integrando a través de ellas a mas de 300
asociaciones, siendo asociadas las entidades
constituyentes

Y% las organizaciones

empresariales regionales sectoriales.

La Confederacion pretende la coordinacion,
representacion, gestion y defensa de los
intereses generales
especial

prestacion de servicios que aporten valor al

y comunes de las
empresas, con interés en la
asociado.

Desde el principio, la patronal regional,
integrada en CEOE y CEPYME, ha venido
asumiendo responsabilidades que han
contribuido a la vertebracion autondmica,
consiguiendo  con ello una cohesién

empresarial.

-Representa a las asociaciones integradas, en
cerca de 100 foros de participacion. Conjuga los

intereses de todos y cada uno de los asociados.

-Reconocida por las organizaciones

empresariales, los empresarios, los autonomos,

las Instituciones publicas y privadas, como el
principal interlocutor empresarial de Castilla-La
Mancha.

-Comprometida con la sociedad.

-Coordina los servicios que se prestan, con los de

las organizaciones empresariales provinciales.

-Juridico-laboral, Economico, Internacional,
Formacion, Calidad, Medio Ambiente, Prevencion
de Riesgos Laborales, Comunicacion.
conferencias, reuniones,

-Cursos, seminarios,

jornadas, foros, publicaciones, revista informativa.

La inclusion del desempenado por las

papel
organizaciones empresariales de nuestro pais,
como es CECAM CEOE-CEPYME, dentro de la
Constitucion Espanola, da muestra de Ila
relevancia de estas organizaciones, tal y como se
recoge en el Articulo 7 del Titulo Preliminar de la
donde

contribucion a la defensa y a la promocion de los

Carta Magna, ademas se destaca su

intereses econdmicos y sociales.
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CECAM CEOE-CEPYME C-LM, consciente de la

importancia que tiene la Formacion
Profesional para el Empleo en la mejora de la
cualificacion de la poblacion activa y en la
mejora de la competitividad de las empresas,
realizé en el marco de la la Resolucion de
27/08/2020, de la
Formacion Profesional para el Empleo en el
Castilla-La para la

anualidad 2020, una accion Tipo 3. Acciones de

Direccion General de

ambito de Mancha,

asesoramiento a pequenas Yy medianas

empresas; concretamente, llevé a cabo el
Proyecto "Servicio de Asesoramiento FPE para
pymes de C-LM"

PE/2020/01.

con N.° de Expediente

Es por ello, que CECAM en colaboracion con
las cinco Organizaciones
provinciales (FEDA, FECIR, CEOE-CEPYME
Cuenca, CEOE-CEPYME Guadalajara y
FEDETO), puso en marcha en cada una de las
cinco provincias, durante el 2021, el Servicio

de apoyo y asesoramiento a las pymes de C-

Empresariales

LM, a fin de facilitar y generalizar la formacion
poner a
disposicion de los castellanos-manchegos la

de sus profesionales, asi como,
informacion necesaria acerca de las distintas
iniciativas de Formacion Profesional para el
Empleo y de las

existentes para su imparticion.

entidades formativas

Con este fin, a través del Servicio de

Asesoramiento e Informacion, puesto a
disposicion de

empresas en materia Formacion Profesional

las personas trabajadoras vy

para el Empleo, se desarrollaron las siguientes
iniciativas y actuaciones:

- Apoyo y asesoramiento a las empresas y mas
concretamente a pequenas y medianas empresas
de Castilla-La
de Formacion

Mancha, sobre las distintas

iniciativas Profesional para el
Empleo, a fin de generalizar la formacion de sus
consistio  en

trabajadores. El asesoramiento

asesoramientos presenciales,
telefonico, con el fin de adaptarse a posibles

medidas sanitarias.

online y/o

- Desarrollo y publicacion de documentos de
informaciéon y apoyo en materia de Formacion
Profesional para el Empleo.

- Informacion y difusion del Sistema de Formacion
Profesional para el Empleo entre las pymes vy
micropymes de Castilla-La Mancha, a travées de
informacion en Webs,

circulares, insercion de

Redes Sociales, medios digitales, etc.

- Organizacion y celebracion de actos de

informacion y difusion sobre Formacion
Profesional para el Empleo como jornadas y/o
charlas. Los actos se llevaron a cabo de forma
presencial u online, con el fin de adaptarse a

posibles medidas sanitarias.

- Aporte de informacion util y necesaria, para
Sistema de FPE,
detectadas

mejorar el obtenida de las

opiniones y demandas entre las

empresas y sus trabajadores.

CECAM a través del presente Informe expone los

principales resultados del Servicio de

Asesoramiento e Informacion de FPE.
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OBIJETIVOS

e Asesorar a las pymes y trabajadores/as de Castilla-La Mancha sobre las iniciativas del Sistema de

Formacion Profesional para el empleo.

e Informar y difundir acerca de las distintas iniciativas de Formacion Profesional para el Empleo y
de las entidades formativas existentes para su imparticion.

e Promover iniciativas necesarias para facilitar y generalizar al acceso de las pequefias y medianas
empresas a la formacion de sus profesionales.

e Aportar informacion util y necesaria, para mejorar el Sistema de FPE, obtenida de las opiniones y
demandas detectadas entre las empresas y sus profesionales.

Objetivos Especificos

¢ Informar y asesorar en materia de Formacion Profesional para el empleo, al empresariado y
trabajadores/as, a través de un servicio permanente de apoyo y asesoramiento.

¢ Implementar un servicio de informacion y asesoramiento utilizando la modalidad presencial, on-
line y telefonico, con el fin de adaptarse a posibles medidas sanitarias.

e Facilitar y generalizar el acceso a la formacion entre el empresariado y trabajadores/as, a traves
del servicio de apoyo y asesoramiento creado.

e Difundir el sistema de Formacion Profesional para el Empleo, utilizando distintos canales de
comunicacion, utilizando las nuevas tecnologias, como son las redes sociales y entornos web.

e Celebrar y organizar actuaciones concretas de informacion y difusion sobre el sistema de FPE
como son; charlas y jornadas, etc.

e Conocer y detectar a través de herramientas semiestructuradas, la vision y conocimiento que
tienen las empresas y trabajadores sobre el sistema de Formacion Profesional para el Empleo y
sus diferentes iniciativas.

e Aportar al sistema de FPE la vision del empresariado y de sus profesionales, a través de las
distintas actuaciones y metodologias utilizadas.

e Canalizar toda la informacion recibida del empresariado y la poblacion trabajadora, que pueda
servir para analizar y mejorar el nuevo marco de la Formacion Profesional para el Empleo.

¢ ldentificar los puntos fuertes y débiles del nuevo escenario de la Formacion Profesional para el
Empleo.

¢ Fomentar el interés y conocimiento del empresario sobre el Sistema de Formaciéon Profesional
para el Empleo, a fin de generar una cultura formativa.

e Difundir entre la poblacion trabajadora ocupada y desempleada de Castilla-La Mancha, la oferta
formativa, asi como los distintos centros colaboradores de formacién disponibles.

¢ Informar a las pequefias y medianas empresas en Formacion Profesional para el Empleo, respecto
a las distintas iniciativas a las que pueden acceder: Formacion programada por las empresas para
sus profesionales (bonificada), Permisos individuales de formacion (PIF), Formacion de oferta para
personas trabajadoras ocupadas o desempleadas, Cursos con compromiso de contratacion, Contrato
para la Formacion y aprendizaje - Formacion Profesional Dual, Practicas profesionales no laborales,
Contratos en practicas, Certificados de profesionalidad, Programa Acredita y Acreditacion de las
empresas como centro de formacion.
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METODOLOGIA

Fases del Proyecto:

Fase de Investigaciéon Documental: 01/01/2021 - 15/02/2021
Fase de Investigacion de Campo: 16/02/2021 - 31/08/2021
Fase Analitica: 01/09/2021 - 30/09/2021

Fase Seguimiento y control: 01/01/2021 - 30/09/2021

CECAM disendé herramientas de seguimiento y apoyo a las actuaciones, a las que
denomind Fichas, utilizadas en cada una de las actuaciones de asesoramiento e
informacion del Proyecto. Estas Fichas se disenaron en formato papel, asi como en
formato digital a través del uso de una Plataforma de Encuestas online; siendo por
tanto una herramienta informatica que permitié poder almacenar, organizar y
compartir informacion y por consiguiente, facilitar el seguimiento y control de los
resultados alcanzados en cada una de las actuaciones que comprende el Proyecto.

Asimismo, se disefié un procedimiento de trabajo a fin de homogenizar y organizar
las actuaciones realizadas por el personal técnico ubicado en las cinco provincias.

CECAM, ha contado con un equipo técnico multidisciplinar asistido por personal
especialista de cada una de las Organizaciones provinciales, lo que ha
permitiendo ofrecer un servicio de asesoramiento e informacion en materia de
Formacion Profesional para el Empleo, de calidad.




ASESORAMIENTO
TECNICO DIRIGIDO A
LAS PYMES DE CASTILLA-
LA MANCHA
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ASESORAMIENTO TECNICO

CCECAM en colaboracion con las Organizaciones provinciales durante el 2021,
mantuvo el Servicio de Apoyo y Asesoramiento sobre Formacion Profesional para el
Empleo puesto a disposicion de las pymes de Castilla-La Mancha a fin de informar,
asesorar y difundir el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo, y asi
promover y estimular la implementacion de iniciativas de formacion entre las
empresas y profesionales de la Region.

Gracias al Servicio de Asesoramiento FPE para las Pymes
de C-LM, 593 empresas, pymes y micropymes, asi como

poblacion activa conocen de primera mano el Sistema
de Formacidén Profesional para el Empleo

El Servicio de Asesoramiento se oferté de manera gratuita en las sedes vy
delegaciones de las Organizaciones empresariales, llegando asi, a todo el territorio
de la Comunidad Autonoma de Castilla-La Mancha.

Senfalando, que uno de los maximos esfuerzos que nuestra Organizacion
Empresarial ha acometido, es la descentralizacion de las actuaciones realizadas
de las capitales provinciales, gracias a la colaboracion mutua de las
Organizaciones Empresariales provinciales que, a través de personal técnico y
recursos, promovio el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo entre un
gran numero de localidades castellano-manchegas.

Asimismo, dado nuestro caracter asociativo, hemos generado estructuras de
colaboracion permitiéndonos llegar a todo el territorio, y originar asi una mayor
viabilidad y visibilidad de la formacion. Ademas, nuestro fin como Organizacion ha
facilitado poner en conexion a empresarios y profesionales generando sinergias de
cooperaciéon y colaboracion.
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PERFIL DE EMPRESA
ASESORADA

MICROEMPRESA,
QUE PERTENECE AL
SECTOR DE
COMERCIO

Microempresa de 1 a 9 trabajadores/as

Pequefia Empresa de 10 a 49 trabajadores/as

Mediana Empresa de 50 a 249 trabajadores/as

Gran Empresa Mas de 250 trabajadores/as

0% 25% 50% 75%

DEL ANALISIS DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA (CNAE-2009) DE
LAS EMPRESAS ASESORADAS: 30% SE AGRUPAN EN EL
GRUPO G. COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR;

REPARACION DE VEHICULOS DE MOTOR Y MOTOCICLETAS,
SEGUIDAMENTE UN 9% EJERCEN EN EL GRUPO S. OTROS
SERVICIOS, ASI COMO, UN 8% PERTENECEN AL GRUPO I.

HOSTELERIA, Y UN 7% GRUPO F. CONSTRUCCION.
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PERFIL DEL ASESORADO/A

De 36 a 44 afios

De 45 a 55 afios

657%

¢5% 48\
45% §))

Hombres SNSRI

De 26 a 35 afios
Mayores de 55

De 16 a 25 afios

40%

o Licenciatura 8 o FP/C.G.S
.I 8 /O Universitaria/Grado .I Y
Diplomatura FP/C.G.M
universitaria/Grado

MUJER DE MEDIANA
EDAD, CON

ESTUDIOS
SUPERIORES
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Trabajador/a por cuenta ajena

Trabajador/a por cuenta propia(independiente)

Trabajador/a por cuenta propia(con asalariados)

Trabajador/a desempleado

0% 10% pA 30% 40%

DIRECTIVO/A, QUE
TRABAJA POR
CUENTA AJENA,Y
EJERCE EN EL AREA
DE DIRECCION

Area Funcional

Direccion Administracion
[

60%
40%
20%

0%
Directivo/a Trabajador/a cualificado/a Técnico/a Mando Intermedio
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ASESORAMIENTO REALIZADO

EL ASESORAMIENTO LLEVADO A CABO POR EL PERSONAL TECNICO FUE
REALIZADO DE MANERA PRESENCIAL (68%), CONCRETAMENTE EL 63%
DE LOS ASESORAMIENTOS SE REALIZARON “IN SITU", ES DECIR, EN LA

PROPIA EMPRESA, PERMITIENDO UN MAYOR ACERCAMIENTO AL
UNIVERSO OBJETO DEL PROYECTO, ASi COMOQ, UNA MEJOR
RESOLUCION DE DUDAS PLANTEADAS EN RELACION AL SISTEMA DE
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO

E-mail
15.2%

« Tipo de
Asesoramiento

Telefénico
16.2%

Presencial
68.7%

Sede CEOE-CEPYME
37%

Tipo de
Presencial

Empresa
Solicitada 63%

28%

« Motivacion del
Asesoramiento

Por iniciativa del Técnico
66%

RESALTANDO EL ESFUERZO ACOMETIDO, YA QUE, EL 66% DE LOS
ASESORAMIENTOS REALIZADOS SE LLEVARON A CABO POR
INICIATIVA DEL PERSONAL TECNICO UBICADO EN CADA UNA DE LAS
CINCO PROVINCIAS
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ASESORAMIENTO REALIZADO

DEL TOTAL DE LOS ASESORAMIENTOS, EL 20% INDICA HABER
RECIBIDO INFORMACION SOBRE FORMACION PROGRAMADA
POR LAS EMPRESAS (BONIFICADA), SEGUIDAMENTE CON 18%
SOBRE CONTRATOS PARA LA FORMACION Y APRENDIZAJE -
FORMACION PROFESIONAL DUAL, ASI COMO CON 18% SOBRE
FORMACION DE OFERTA PARA TRABAJADORES/AS
OCUPADOS/AS Y DESEMPLEADOS/AS.

Desde el Servicio de Asesoramiento FPE para pymes de C-LM, se pretendio asesorar al
tejido empresarial de Castilla-La Mancha y concretamente a las pymes y micropymes,
sobre la Ley 30/2015, de 9 de septiembre y el Real Decreto 69472017, de 3 de julio, por
la que se regula el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo en el ambito
laboral. Concretamente se informoé y asesord de las siguientes iniciativas, asi como, de sus
requisitos, tramites, etc.:

Formacion programada por las empresas para sus profesionales (bonificada).
Permisos individuales de formacion (PIF).

Formacion de oferta para personas trabajadoras ocupadas o desempleadas.
Cursos con compromiso de contratacion.

Contrato para la Formacion y aprendizaje - Formacion Profesional Dual.
Practicas profesionales no laborales.

Contratos en practicas.

Certificados de profesionalidad.

Programa Acredita.

Acreditacion de las empresas como centro de formacion.

Destacando que con motivo de la publicacion de la Orden 22/2021, de 22 de febrero, de
la Consejeria de Economia, Empresas y Empleo y de la Consejeria de Educacion, Cultura
y Deportes, por la que se realiza convocatoria del procedimiento para la evaluaciéon y
acreditacion de las competencias profesionales adquiridas a traves de la experiencia
laboral o de vias no formales de formacion, en la comunidad autonoma de Castilla-La
Mancha, desde el Servicio de Asesoramiento FPE para pyme de C-LM, se asesoro e
informé del Programa ACREDITA, disenandose contenidos informativos y de difusion,

tales como:

PROGRAMA ACREDITA

. PROGRAMA ACREDITA 2021
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ASESORAMIENTO REALIZADO

Para complementar el asesoramiento
realizado por los técnicos, se facilito a
los usuarios del Servicio de apoyo y
asesoramiento, una Guia Formacién
Profesional para el Empleo, dirigida a
las empresas y pymes con la intencion
de detallar todas las iniciativas de FPE
a las que pueden tener acceso.

Asimismo, se reedito Folleto:
Formacion Profesional para el
Empleo, un manual util y accesible,
con enlaces a la normativa reguladora
de formacion profesional y otros de
interés, con el objeto de que los
usuarios  pudiesen  profundizar vy
conocer aspectos claves y utiles sobre
el sistema de Formacion Profesional
para el Empleo.

Este Folleto, fue finalmente reeditado
a través del Proyecto PE/2020/24,
dada la necesidad de disponer de un
documento manejable y visual, para
poder entregar a los usuarios del
servicio de asesoramiento, y asi poner
en valor el Sistema de Formacion
Profesional para el Empleo.

Informate en CECAM v en s Oroancaciones smoresarises provinciasles o'_ [[[[[
----------
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https://cecam.es/wp-
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INFORMACION Y
DIFUSION DEL SISTEMA
DE FPE ENTRE LAS PYMES
DE C-LM

—



CECAM CEOE-CEPYME C-LM

INFORMACION Y DIFUSION

Con la intencion de promover una sociedad que valore el papel fundamental que la
formacion juega en el aporte de riqueza y bienestar, se realizaron numerosas
actividades de difusion y promocion.

Con este fin, CECAM vy el Equipo Técnico provincial, llevo a cabo actuaciones de
informacion y difusion sobre las distintas iniciativas que comprende la Formacion
Profesional para el Empleo, entre las empresas, pymes y microempresas, asi como
entre las personas trabajadoras de Castilla-La Mancha, a través de apariciones en
medios de comunicaciéon y herramientas de comunicacion propias de CECAM y de
las Organizaciones Empresariales provinciales, tales como; webs, Redes Sociales,
circulares, mailing, notas de prensa, publicidad, etc.

Realizandose, por tanto, distintas actuaciones de informacién, con la finalidad de
poder multiplicar el alcance de la difusion de la Formacion Profesional para el
Empleo, ademas de informar a las pymes y poblaciéon activa de Castilla-La Mancha
del Servicio de apoyo y asesoramiento puesto a su disposicién por parte de CECAM,
con la intencion de dar a conocer las distintas iniciativas de FPE, de la normativa
exigible, de la oferta formativa, de la red de centros disponibles y de los requisitos
que debe cumplir esta formacion.

Imagen publicitaria utilizada en diferentes medios
escritos y digitales
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INFORMACION Y DIFUSION

www.cecam.es/fpempleoclm/

Esta web 2.0 se ha convertido en uno de
los principales foros de informacion
sobre Formacion Profesional para el
Empleo, puesto que, a travées de esta
web cualquier internauta pudo conocer
la agenda de actividades, jornadas y/o
charlas programadas en las diversas
localidades de la regién, organizadas
por el personal técnico ubicado en las

Organizaciones Empresariales
provinciales, asi como obtener
informacién actualizada sobre
normativas vigentes, u otros
materiales vinculados con la

formacién o relevantes para el
empresariado/profesionales.

MAS DE 385
PUBLICACIONES EN
RRSS

O MAS DE 80

PUBLICACIONES EN
PRENSA ESCRITAY

oo ENVIO DE 20 MAILING

SEECT e INFORMATIVOS/
— CIRCULARES
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INFORMACION Y DIFUSION

https://cecam.es/fpempleoclm/programa-acredita/

o I. S S ——
Apartado disenado para informar
PROGRAMA sobre el Programa ACREDITA, con
ACREDITA = informacion y enlaces de interés con
la intencidon de que la poblacion
raTa— castellano manchega pueda obtener
una acreditacion oficial, tras
comprobar las competencias

adquiridas a través de su experiencia
laboral y/o por haber realizado
cursos de formacion por vias no
formales.
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Con la intencion de afianzar conocimientos en materia de Formacién Profesional
para el Empleo, se organizaron y celebraron 27 actuaciones de informacién
(jornadas y/o charlas), con la intenciéon de introducir y asentar conocimientos
indispensables en materia de Formacién Profesional para el Empleo.

Un total de 250 empresarios/as y trabajadores/as asistieron a estas actuaciones
de informacién, impartidos tanto por el Personal Técnico, asi como, se contd con
la colaboracion de Personal Especialista en la materia, tales como; directores de
Departamentos de Formacion y/o Juridico Laboral de las Organizaciones

Empresariales Provinciales. Asimismo, los asistentes pudieron plantear sus dudas
en materia de Formacion.

N.° TOTAL

7

CIUDAD REAL 4

CUENCA 5

GUADALAJARA
TOLEDO

N.° TOTAL ‘ '

ALBACETE
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ACTUACIONES DE
INFORMACION




APORTACION AL
SISTEMA DE FPE
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APORTACIONES AL SISTEMA
FPE

CECAM, considerd necesario poder aportar la vision que tienen las empresas y sus
trabajadores sobre el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo, asi como el
posible impacto de la crisis del coronavirus sobre la actividad formativa de las
empresas y, por ende, de la poblaciéon trabajadora.

329 encuestas obtenidas de los 593
empresarios/as y poblacion trabajadora

asesorada, a traves del Servicio de
Asesoramiento FPE de C-LLM

Bloque |I. Formacion Profesional para el Empleo y
COVID-19.

Se realizaron preguntas a los/as entrevistados/as a
fin de valorar la influencia de la situacion de
emergencia sanitaria provocada por el COVID-19, en
la decision de realizar o no formacion.

Bloque Il. Mejoras del Sistema de Formacién
Profesional para el Empleo.

En este bloque, las preguntas a realizar tenian la
intencion de  obtener informacion de los
entrevistados respecto a. qué medidas consideran
necesarias introducir para mejorar la oferta
formativa.

BLOQUE DE PREGUNTAS

Bloque lll. Iniciativas de Formacion y Empleo.

Las preguntas de este Bloque iban dirigidas a
conocer cuales de las iniciativas de formacion vy
empleo conoce y/o ha realizado.

Bloque V. Aspectos de mejora de la Formacién
Profesional para el Empleo.

La intencion de este Bloque, es conocer la
valoracion y opiniones que dan las empresas vy
trabajadores sobre los puntos a destacar y puntos a
mejorar sobre la FPE, para lo cual se han
establecido preguntas abiertas, permitiendo al
encuestado expresarse libremente.
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APORTACIONES AL SISTEMA
FPE

BLOQUE I. FORMACION PROFESIONAL PARA EL
EMPLEO Y COVID-19.

EL 62% DE LA POBLACION ENCUESTADA AFIRMA QUE EL PRESUPUESTO PARA
FORMACION Y DESARROLLO NO HA EXPERIMENTADO CAMBIOS, TRAS LA APARICION DE
LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL COVID-19.

El presupuesto para formacion y desarrollo no ha experimentado cambios.

Mi empresa ha reducido su presupuesto para formacion y desarrollo.

Mi empresa ha aumentado su presupuesto para formacion y desarrollo.

0% 25% 50% 75%

EL 60% AFIRMA QUE LAS
NECESIDADES DE
APRENDIZAJE Y

FORMACION DE SU

EMPRESA SIGUEN SIENDO

LAS MISMAS, NO
INFLUYENDO LA SITUACION
DADA POR EL COVID-10.
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APORTACIONES AL SISTEMA
FPE

N.S./N.C.
3%

LA POBLACION ENCUESTADA INDICA
CON UN 60% QUE NO HA REALIZADO
ALGUN CURSO DE FORMACION DESDE

S LA IRRUPCION DE LA COVID-19

37%

NO
60%

DEL 37% DE LOS/AS ENCUESTADOS/AS QUE AFIRMARON HABER
CURSADO ALGUNA ACCION FORMATIVA, SE CONCLUYE QUE REALIZARON
FORMACION:

POR INICIATIVA PROPIA.

PRIVADA (NO REGLADA).

TELEFORMACION (ON-LINE), SIENDO LA MODALIDAD QUE MEJOR
SE ADAPTABA ANTE LA SITUACION DE EMERGENCIA SANITARIA.

ESPECIFICA O ESPECIALIZADA EN SU SECTOR. .
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APORTACIONES AL SISTEMA
FPE

— EL 35% DE LA POBLACION ENCUESTADA INDICO QUE PRETENDE
REALIZAR FORMACION DENTRO DE 12 MESES.

— UN 24% PRETENDE REALIZAR UNA COMBINACION DE ENSENANZA
PRESENCIAL Y DE APRENDIZAJE ON-LINE, ASI COMO CON UN 24%
DESEAN REALIZAR FORMACION PRESENCIAL EN CENTROS DE
FORMACION, SEGUIDAMENTE CON UN 23% PREFIEREN REALIZAR
APRENDIZAJE MODULAR ON-LINE QUE SE PUEDA LLEVAR A CABO
POR PARTES DURANTE UN DETERMINADO PERIODO DE TIEMPO Y
QUE CADA ALUMNO PUEDA SEGUIR A SU PROPIO RITMO.

— UN 33% CREE QUE LA DURACION MAS ADECUADA DE UNA ACCION
FORMATIVA ES DE 20-50 HORAS.

— EL 38% DE LA POBLACION ENCUESTADA, INDICA QUE ES PROBABLE
QUE ELIJA REALIZAR CURSOS DE FORMACION ON-LINE EN EL
FUTURO, NO OBSTANTE, EL 32% INDICA QUE SE PLANTEA REALIZAR
TANTO FORMACION ON-LINE COMO PRESENCIAL.
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APORTACIONES AL SISTEMA

FPE

ACCIONES FORMATIVAS MAS DEMANDADAS

W 18% INFORMATICA Y NUEVAS TECNOLOGIAS

=

12% GESTION ECONOMICA/CONTABLE/FINANCIERA

12% IDIOMAS

11% PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

8% GESTION EMPRESARIAL

7% RECURSOS HUMANOS

7% ADMINISTRACION/ SECRETARIADO

6% LEGISLACION LABORAL Y RELACIONES LABORALES

5% GESTION DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE
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APORTACIONES AL SISTEMA
FPE

ACCIONES FORMATIVAS MAS DEMANDADAS POR
PROVINCIA

INFORMATICA Y NUEVAS TECNOLOGIAS

ALBACETE IDIOMAS

GESTION ECONOMICA/CONTABLE/FINANCIERA

INFORMATICA Y NUEVAS TECNOLOGIAS

CIUDAD REAL MARKETING/VENTAS/COMUNICACION

MARKETING/VENTAS/COMUNICACION

GESTION ECONOMICA/CONTABLE/FINANCIERA

INFORMATICA Y NUEVA TECNOLOGIAS

MARKETING/VENTAS/COMUNICACION

GUADALAJARA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

INFORMATICA Y NUEVA TECNOLOGIAS
IDIOMAS

MARKETING/VENTAS/COMUNICACION
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APORTACIONES AL SISTEMA
FPE

ACCIONES FORMATIVAS MAS DEMANDADAS POR
AREA FORMATIVA

r— INTERNET

INFORMATICA Y
NUEVAS TECNOLOGIAS

OFIMATICA

APLICACION DE LA LEGISLACION LABORAL
DURANTE UNA CRISIS

LEGISLACION LABORAL
Y RELACIONES
LABORALES

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN
RESPUESTA A LA COVID-19

PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

INGLES

TECNICAS DE VENTA

MARKETING/VENTAS/ MARKETING DIGITAL (REDES SOCIALES)

COMUNICACION
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APORTACIONES AL SISTEMA
FPE

GESTION DE PYMES

. GESTION
ECONOMICA/CONTABLE
/FINANCIERA

GESTION CONTABLE EN LA EMPRESA

ATENCION AL CLIENTE

ADMINISTRACION/
SECRETARIADO

GESTION INTEGRAL DE LA PYME (PRL, CALIDAD Y
MEDIOAMBIENTE)

SISTEMAS DE CALIDAD ISO 9001:2015

GESTION DE CALIDAD
Y MEDIO AMBIENTE

ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

DIRECCION DE PROYECTOS

GESTION
EMPRESARIAL

HABILIDADES DIRECTIVAS

RECURSOS HUMANOS DIRECCION DE RRHH EN LA EMPRESA
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APORTACIONES AL SISTEMA
FPE

OTRAS ACCIONES FORMATIVAS DEMANDADAS

ALBACETE

CIUDAD REAL

ANALISIS FiSICO-QUIMICO

ASISTENCIA A PERSONAS MAYORES Y
ANALISIS QUIMICO DEPENDIENTES
ATENCION TELEFONICA AUTOGESTION DE LA SALUD
DECORACION FLORAL .DISENO GRAFICO
DECORACION INTERIORES EDICION DE VIDEO AVANZADO
DISENO - INTERIORISMO ESTETICA
EMPRENDIMIENTO FORMACION E-LEARNING
ENERGIAS RENOVABLES. GERENCIA EMPRESARIAL
FACTURACION EN EMPRESAS REDES SOCIALES
FORMADOR DE FORMADORES RETOQUE FOTOGRAFICO
INSTALACIONES DE AUTOCONSUMO, SANIDAD
FOTOVOLTAICAS Y DOMOTICAS, TRANSPORTE SANITARIO
INSTALACIONES DE CLIMATIZACION

JARDINES VERTICALES Y HUERTOS URBANOS
PRIMEROS AUXILIOS
REDES SOCIALES
SEO

CUENCA

GUADALAJARA

HISTORIA ARQUEOLOGICA LOGISTICA Y TRANSPORTE
MERCHANDISING
OFICIOS ARTISTICOS
PASTELERIA Y REPOSTERIA ARTISTICA
PUBLICIDAD /EVENTOS

TOLEDO

ACOMPANAMIENTO EN REDES SOCIALES
IMPLANTADAS
ACTIVIDAD CERRAJERIA
CLIENTE MISTERIOSO
.DERECHO MERCANTIL
EVALUACION DE LA ATENCION EN COMERCIO
. FLORISTERIA
GESTION DE COMERCIO INTERNACIONAL
SANITARIOS-NUTRICION
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APORTACIONES AL SISTEMA
FPE

MOTIVOS POR LOS QUE REALIZAR
FORMACION

EL 70% PARA
OBTENER UNA
MEJOR
CUALIFICACION Y
PERFECCIONAR
CONOCIMIENTOS

EL 56% POR
SATISFACCION E
INTERES
PERSONAL

EL 67% DE LAS PERSONAS
ENCUESTADAS CONSIDERAN, QUE
REALIZAR FORMACION

PROFESIONAL PARA EL EMPLEO
ES MUY IMPORTANTE EN EL
DESARROLLO PROFESIONAL

DIFICULTADES PARA REALIZAR
FORMACION

EL 17% INDICA QUE
LA OFERTA
FORMATIVA NO SE

EL 42%
CONSIDERA QUE

EL HORARIO CORRESPONDE CON

DIFICULTA LAS NECESIDADES
PODER REALIZAR DEL

FORMACION SECTOR Y/O

ACTIVIDAD
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APORTACIONES AL SISTEMA
FPE

BLOQUE Il. MEJORAS DEL SISTEMA DE FORMACION
PROFESIONAL PARA EL EMPLEO

ES MUY IMPORTANTE LA OFERTA FORMATIVA
QUE EL HORARIO Y DEBE AJUSTARSE
PERIODO DE MEJOR A LAS
IMPARTICION SE ADAPTE NECESIDADES REALES
MEJOR A LA DEL NEGOCIO O
DISPONIBILIDAD DE LOS ACTIVIDAD
CASTELLANOS EMPRESARIAL
MANCHEGOS

BLOQUE lIl. INICIATIVAS DE FORMACION - EMPLEO

CONOCIMIENTO SOBRE LAS INICIATIVAS DE
FORMACION - EMPLEO

SOLAMENTE UN 57% DE Contratos en Practicas
LAS PERSONAS
ENCUESTADAS AFIRMA
NO CONOCER NINGUNA
DE LAS INICIATIVAS
QUE COMPRENDE EL
SISTEMA DE
FORMACION Y EMPLEO

Todas las anteriores

Préacticas no laborales

Contrato Formacién y Aprendizaje-FPDual

Formacioén Profesional Dual

Ningunas de las anteriores

0% 10% 20% 30%
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APORTACIONES AL SISTEMA
FPE

INICIATIVAS FORMACION - EMPLEO
IMPLANTADAS EN LA EMPRESA

EL 43% DE LOS Ninguna de las anteriores
ENCUESTADOS SENALA
QUE NINGUNA DE LAS
INICIATIVAS DE
FORMACION Y EMPLEO, Contratos en Préacticas
SE HAN IMPLANTADO
EN SU EMPRESA

Practicas no laborales

Contratos para la formacion y aprendizaje - FP Dual

Certificados de profesionalidad

Formacién Profesional Dual

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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APORTACIONES AL SISTEMA

FPE

CUALIFICACION/ES PROFESIONAL/ES O EXPERIENCIA
PROFESIONAL QUE DEBE SER ACREDITADAS OFICIALMENTE A
TRAVES DE UN CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD

ALBACETE

_ ADMINISTRADOR DE SISTEMAS
ALGEBRA O RELACIONADOS CON EL
CALCULO
ATENCION PSICOLOGICA
CONOCIMIENTOS DE SOFTWARE Y
HARDWARE
ESPECIALISTAS SEO
INSTALACION DE SISTEMAS DE
CLIMATIZACION. GESTION ENERGETICA DE
EDIFICIOS. GESTION Y CONTROL DE
SISTEMAS DE INDIVIDUALIZACION DE
CONSUMOS EN SISTEMAS DE
CLIMATIZACION, CALEFACCION Y ACS.
PODA DE INVIERNO EN VINEDO

CUENCA

. ARQUEOLOGIA
DISENO FLORAL, JARDINERIA
INFORMATICA
MANEJO DE GRUAS
MECANICA DE VEHICULOS
NUEVAS TECNOLOGIAS Y RRSS PARA
PROMOCION TURISTICA
PANADERIA Y PASTELERIA
TECNICAS DE ALMACENAJE
TRANSPORTE DE VIAJEROS

TOLEDO

AGROALIMENTARIA
ARTESANIA
BALANCE DE SOCIEDADES
CONTABILIDAD
DERECHO MERCANTIL Y TRIBUTOS
GESTION TRIBUTARIA
MARKETING
MONTADORES DE ALUMINIO
PASTELERIA

CIUDAD REAL

ADMINISTRASTIVO Y/O AUXILIAR
ADMINISTRATIVO
ASESORAMIENTO EN MARKETING
GASTRONOMICOS
CAMAREROS DE BARRA Y SALA
EDITOR DE VIDEOS |
GESTOR DE FORMACION
VIGILANTE DE SEGURIDAD

GUADALAJARA

ALTA COCINA ,
E-COMMERCE EN FERRETERIA
INBOUND MARKETING
TATUADOR PROFESIONAL: NUEVAS
TENDENCIAS
AGENTE INMOBILIARIO
AGRICULTURA ECOLOGICA
CAMARERO PROFESIONAL
CAPACITACION ECUESTRE
COMERCIAL DE VENTAS ESPECIFICO PARA
CADA SECTOR O NEGOCIO
DESARROLLO WEB
DISENO DE MOBILIARIO
EXPERTO EN NEGOCIACION, ACUERDOS Y
RESOLUCION DE CONFLICTOS
GESTION DE EVENTOS
_GESTION DE REDES SOCIALES
GESTION DEL TRANSPORTE INTERNACIONAL
LOGISTICA COMERCIAL
MANIPULADOR DE ALIMENTOS
PERECEDEROS / TRANSPORTE Y
TRAZABILIDAD DEL PRODUCTO
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS
'INFORMATICOS
PLANIFICACION ESTRATEGICA EN SEGUROS
PROFESIONAL AUXILIAR DE ORTOPEDIA /
ORTOPEDIA PARA NINOS

, REPOSTERIA
TECNICAS DE VENTA Y LABORES
COMERCIALES (NIVEL AVANZADO)
USUARIO SAP
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APORTACIONES AL SISTEMA

FPE

BLOQUE IV. ASPECTOS DE MEJORA DE LA
FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO

PROPUESTAS DE MEJORA DEL
SISTEMA DE FORMACION
PROFESIONAL PARA EL EMPLEO

ADAPTAR LOS HORARIOS A FIN DE QUE SEAN
COMPATIBLES CON EL TRABAJO ,
ADAPTABILIDAD DE LOS CURSOS DE FORMACION A LAS
NECESIDADES DE REALES DE LA EMPRESA/SECTOR
ACTUALIZACION DEL CONTENIDO FORMATIVO
MAS CONTENIDO PRACTICO
MEJORAR EL SISTEMA DE BONIFICACIONES, MAS CREDITO
ADAPTAR LA FORMACION A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
ADAPTAR LA FORMACION A TELEFORMACION O
FORMACION ON-LINE , ,
MEJORAR LA INFORMACION, COMUNICACION Y DIFUSION
DE LA OFERTA FORMATIVAS
MAYOR NUMERO Y DIVERSIDAD DE OFERTA FORMATIVA
PARA TODOS LOS SECTORES

« MEJORAR LA CUALIFICACION DE LOS DOCENTES

« MAYOR OFERTA FORMATIVA DIRIGIDA A
AUTONOMOS/APERTURA LINEA BONIFICADA
MAS  AYUDAS ECONOMICAS PARA  LOS/AS
TRABAJADORES/AS
MEJORAR EL ACCESO A LA OFERTA FORMATIVA, MAYOR
FLEXIBILIDAD ,

« MEJORAR EL CONTROL Y CALIDAD DE LA FORMACION

« FOMENTAR LA FPE ENTRE LOS JOVENES

« INCENTIVAR A LAS EMPRESAS PARA QUE CONTRATEN
ALUMNOS DE FPE
REALIZAR ESTUDIOS DE PROSPECCION PARA ADAPTAR LA
FORMACION A LAS NECESIDADES REALES

« CURSOS DE FORMACION DE DURACION MAS CORTA

« MEJORAR LA RELACION ENTRE LOS CENTROS DE
FORMACION Y LAS EMPRESAS

« PRIORIZAR CURSOS EN MODALIDAD PRESENCIAL

« VINCULAR LA FORMACION AL ACCESO A UN EMPLEO
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APORTACIONES AL SISTEMA
FPE

FORTALEZAS Y BONDADES DEL
SISTEMA DE FORMACION
PROFESIONAL PARA EL EMPLEO

PERMITE LA PROMOCION INTERNA .

PERMITE EL RECICLAJE Y RECUALIFICACION CONTINUA
MEJORA LA EMPLEABILIDAD .

MEJORA LA CUALIFICACION, ASI COMO EL DESARROLLO
DE COMPETENCIAS PERSONALES Y PROFESIONALES
PERMITE ADQUIRIR NUEVOS CONOCIMIENTOS/NUEVAS
TECNOLOGIAS, PERMITIENDO ESTAR ACTUALIZADO
DIVERSIDAD OFERTA FORMATIVA SEGUN DIFERENTES
AREAS PROFESIONALES Y SECTORES/TRANSVERSALIDAD
DE LA FORMACION
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SERVICIO FPE
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SATISFACCION DEL
SERVICIO FPE

CECAM CEOE-CEPYME C-LM tiene implantado un “Procedimiento de Gestion de
Calidad” en la propia Confederacion, UNE-EN ISO 9001:2015, el cual se aplico, con la
intencion de conocer el grado de satisfaccion del empresariado y personas
trabajadoras asesoradas, y como feedback en la mejora continua de nuestro servicio.

Para ello, transcurrido un mes tras el asesoramiento realizado, CECAM selecciono una
muestra y contactd via telefénica con el destinatario de la accion seleccionado,
realizandole tres preguntas de satisfaccion disenadas para valorar, en primer lugar, la
satisfaccion del asesoramiento recibido, en segundo lugar, el trato recibido por el
personal técnico y finalmente la congruencia entre el asesoramiento y las necesidades
de la persona asesorada. La valoracion maxima es un 10 y la minima un 0.

Los/as empresarios/as y trabajadores/as de
Castilla-La Mancha valoran con un
sobresaliente (9,4) el Servicio de Apoyo vy
Asesoramiento para las Pymes de CLM

SERVICIO DE TRATO RECIBIDO UTILIDAD DEL
ASESORAMIENTO ASESORAMIENTO

RESULTADO
GLOBAL
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EQUIPO TECNICO

FELIX PEINADO CASTILLO,DIRECTOR TECNICO PROYECTO. CECAM CEOE-CEPYME C-LM

M.2 CARMEN SANCHEZ GARCIA,RESPONSABLE TECNICA PROYECTO. CECAM CEOE-CEPYME
C-LM

LUCIA POZO ALONSO, TECNICA EXPERTA. CECAM CEOE-CEPYME C-LM

JOSE JAVIER FERNANDEZ PINEL, TECNICO CONSULTOR FINANCIERO/ANALISIS DE DATOS.
CECAM CEOE-CEPYME C-LM

INMACULADA DiAZ ALBAREDA, TECNICA PROVINCIAL.FEDA - ALBACETE
ESTHER CARRASCO CAULIN, TECNICA PROVINCIAL.FEDA - ALBACETE
NOELIA SEVILLA DELGADO, TECNICA PROVINCIAL. FECIR - CIUDAD REAL

RAQUEL MARIA SIERRA ORIHUELA , TECNICA PROVINCIAL. FECIR - CIUDAD REAL

SANDRA BALLESTEROS OSMA , TECNICA PROVINCIAL. CEOE-CEPYME-CUENCA
VIRGINIA FERNANDEZ JIMENEZ, TECNICA PROVINCIAL. CEOE-CEPYME-CUENCA
MARIA ELENA ESCUDERO BATALLA, TECNICA PROVINCIAL. CEOE-CEPYME- GUADALAJARA

ITZIAR ASENJO DOMINGUEZ, TECNICA PROVINCIAL. CEOE-CEPYME-GUADALAJARA

MARIA PILAR CASTEJON PEREZ, TECNICA PROVINCIAL. CEOE-CEPYME- GUADALAJARA

ERNESTO GUZMAN GARCIA,TECNICO PROVINCIAL. CEOE-CEPYME-GUADALAJARA
RUTH MARIA CORCHERO SANCHEZ, TECNICA PROVINCIAL. CEOE-CEPYME FEDETO - TOLEDO

MARIA LUISA NEVADO MAESTRE, TECNICA PROVINCIAL. CEOE-CEPYME FEDETO - TOLEDO
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CEOE - CEPYME GUADALAJARA

Castilla-La Mancha AT e ranna

e_CECAM
www.cecam.es/fpempleocim/
#FPEmpleoCLM

SERVICIO DE
ASESORAMIENTO
FPE PARA PYMES DE
C-LM




